ESCUCHANDO A LOS Nº 1

Programas de Capacitación del FIP

En Comunicaciones en Nuevas Herramientas de Marketing,   Negocios y Servicios al Cliente

Kids Marketing

Características: 
Seminario de 4 horas con un break de 30  minutos o 2 de 15 minutos

Contenido

El sistema / sociedad como target.

Motivaciones de consumo del niño.

Análisis de los personajes.

Estrategias de marketing infantil.

Segmentación del consumo en función de la edad y el sexo.

Cómo influyen las marcas en los comportamientos infantiles

1.

Conozca la mente de los niños del siglo XXI
Una de las claves para de desarrollar una campaña de marketing infantil es conocer como son y que atrae a los niños del nuevo milenio. 

Actitudes. Hábitos y estilos de vida de la nueva generación.

En qué emplean los niños su tiempo libre. Cuales son sus temas favoritos.

2

Influencia de los grupos de pertenencia en la decisión de compra de los niños

Porqué se crean los grupos de pertenencia. Sus formas de consumo.

Grupos que orientan el consumo y grupos generados por el consumo.

Maduración y cambio a nuevos grupos.

Como introducir un producto en un grupo.

Las preferencias de los niños en materia de animación y su evolución a través de las distintas edades.

Como y quienes consumen canales infantiles.

3

Personajes

Análisis de un personaje que “arrasa” en el mercado de 3 a 14 años.

Que motivaciones satisface.

Qué valores posee

Su evolución.

4

Como llegar a los niños y convencer a sus padres

Como comunicar con los niños a través de su propio lenguaje y códigos.

Cuales son las vías más efectivas

Caso:

Como se implementó una campaña dirigida a público infantil

5.

Impacto y clave del éxito de los videojuegos
Los videojuegos y juegos de PC se han convertido en uno de los protagonistas de la vida de los niños del siglo XXI

Porqué han conseguido una penetración tan alta en el mercado.

Qué medios utilizaron para llegar a los usuarios.

Lanzan los productos en paralelo en todos los países o los adaptan a las características locales? 

Los juegos y las edades de los niños.

6.
Las Promociones como fuente de valor añadido a los productos infantiles
Cualquier producto se revaloriza al incluir un regalo con el que se prolonga en el tiempo la duración del producto. Muchas veces estos son los elementos que empujan al niño a decidir su compra.

Cual es la respuesta del público infantil a los distintos tipos de promociones 

Qué tipo de regalos prefieren y cuál les hace más ilusión.

Como elegir el regalo promocional adecuado a cada producto.

Como utilizar el afán de “coleccionismo” del niño en una estrategia de marketing.

Qué canales utilizan las promociones de mayor éxito.

Mejora de la imagen de marca a través de promociones en el punto de venta.

7

Las licencias

Distintos tipos

Criterios para detectar el potencial de una licencia

Indicadores

8

Marketing Educativo – Marketing en Colegios
Metodologías de comunicación y contacto con el público infantil

Como comunicar de manera ética a través del canal escolar respetando la neutralidad de la escuela.

Cómo crear una y animar una comunidad de niños, padres y profesores en torno a un proyecto educativo y generar un feedback positivo hacia la marca.
Caso

9

Penetración de Internet en el público infantil
Hábitos y formas de acceso de los niños.

Cómo se relaciona el niño con Internet?

Ventajas e inconvenientes

Qué contenidos los atraen.

Como dar a conocer la página web dentro y fuera de Internet?

Mecanismos de fidelización de usuarios.
